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Abstr act

The Masaryk University teachers have been using e-learning design tools since 2004. These
tools enable them to create complex e-learning courses with interactive syllabi containing,
among other things, references to ROPOT (Revision, Opinion Poll and Testing) applica-
tions (tests) housing multimedia objects, referencesto study materials, discussion groups as
well as various Internet sources. Inside the System, the teachers can design written exams
with test sheets, whose contents can be scanned and automatically assessed — a technology
saving them a lot of time they would otherwise spend marking the exams.

An application called Drill represents a comparatively new tool utilized by students for
learning large amounts of information items, most commonly vocabulary of a foreign lan-
guage. As one of the conditions for working with the aforementioned tools is computer lit-
eracy, Masaryk University began to train its teachersin how to use the System for this pur-
pose and created technical support teams providing all the necessary training to both
groups and individuals. Thus, even a complete IT beginner can quickly and easily master
the basics of e-learning design. What motivates teachers to use the tools is the fact that
these are linked to students study-related records — an aspect enabling them to inform the
students about the grades they gained by e-mail, have the students’ tests assessed and their
grades uploaded into their records. The idea underlying the tools is that of teaching the
teachers to design smple e-learning material as well as administer it and thus make them
(the teachers) self-contained in the innovation process. Apart from the easy-to-create mate-
rial, the teachers can also have complex multimedia objects such as video, audio, 2D and
3D animations, images, etc. incorporated in their electronic tools by a team of experienced
designers working with the latest design technologies. The article introduces the project
called System of Education for Programs of Studies Innovation with IT Support co-funded
by European Social Fund and from the Czech Republics budget
(http://ismuni.cz/elportal/opvk22/index.pl). The project, which is part of the Operational
Program called Education for Competitiveness, aims to bring innovation to MU courses
with the aid of ICT, create a new system of education in this area targeting staff and stu-
dents and their IT literacy as well as help them develop skills necessary for the e-learning-
assisted course design.
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M otivace pro realizaci projektu

Ucitelé univerzity maji od roku 1999 k dispozici uniké&ni Informacni systém Masarykovy
univerzity (IS MU), ktery poskytuje krom¢ elektronické piihla3ky, podpory administrace
studia, elektronického prodeje vzdélavani v Obchodnim centru MU, Absolventské sité i
kompletni e-learningovou podporu — nastroje pro tvorbu a administraci komplexnich e-
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learningovych kurzi. Systém je od svého vzniku v neustdlém vyvoji. Postupné piibyvaji dalSi
aplikace a ty pavodni jsou modernizovany, aby odpovidaly sou¢asnym trendim ve vyvoji IT,
ale také poZadavkim uZivatela IS MU. Ti je maji mozZznost vtzv. Podnétovnéch
pripominkovat, poptavat nové funkce, komunikovat svyvojéi a podilet se tak na vyvoji.
Neustdly rozvoj IT a souc¢asné rozvoj e-learningovych aplikaci IS MU otevira nové moznosti
pro inovaci piredmétt vyucovanych na Masarykoveé univerzité. Diky tomu muze univerzita
nabidnout svym studentim moderni a zajimavé studijni materidly, vyuZivajici nejnovéjsi
technologie a didaktické postupy. Tento cil v&ak klade vysoké néroky na lektory, ktefi by
museli sledovat nejen nejnovejsi poznatky ze svého oboru, ae museli by také umét pruzné
reagovat na potiebu vzdélédvani se v oblasti IT. Proto aby Masarykova univerzita zajistila
maximalni odbornou kvalitu a sou¢asné mohli ucitelé poskytnout studentim vyukové
pomutcky vyuZivajici moznosti I T technologii realizuje projekt Systém vzdélavani pro inovaci
studijnich programii s podporou I T, ktery je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem
asténim rozpoctem Ceské republiky.

Popis projektu

Projekt se zamétuje na ploSnou inovaci predméta s podporou I T — tvorbu elektronickych opor
vyuky. V ramci projektu jsou vzdélavani pedagogoveé, pracovnici MU, studenti a budovana
potiebnd infrastruktura. Techni¢ti pracovnici zabezpecuji vzdélavaci aktivity pro ucitele MU
formou individudlnich 3koleni a konzultaci, hromadnich Skoleni u PC nebo prezentaci.
Zaroven poskytuji e-mailovu a telefonickou podporu pracovnikim MU. Diky metodickému
vedeni a postupnému vzdélavani dochézi k planovanym inovacim predméta a studijnich
obori. Soucasné se projekt zaméiuje na zvySovani ICT gramotnosti uéitelt a pracovnika MU
a jgjich dovednosti zvladnout pokrocilou inovaci studijnich obort, nebot” inovace predméta na
MU souvisi sjejich sprédvou v informacnim systému pro podporu vyuky a studia (IS MU).
Sprava piedméta v IS MU zahrnuje jak administrativu vyuky, tak obsahovou strénku vyuky,
e-learning (testy, elektronické materidly, interaktivni osnovy, diskusni fora, ankety,
elektronické hodnoceni, odevzdavarny dkolt, rozpisy studenta gj.) a multimédia (interaktivni,
textové, audiovizudni a. materidly).

Cilovou skupinu projektu tvori pedagogové, administrativni pracovnici zgjist'ujici podporu
vyuky a studenti bakal &fskych, magisterskych a doktorskych programia MU.

UZivatelska podpora

Pro efektivni vyuZivani e-learningovych aplikaci 1S MU je nutné nejen zvySovat IT
gramotnogt uZivatelt, ale také neustale informovat 0 novych moznostech a funkcich, které jim
IS MU nabizi. Pracovnici uZivatelské podpory na jednotlivych fakultach poskytuji
akademickym pracovnikiam Skoleni zamérena na vyuZivani e-learningovych néstroja IS MU.

Mezi e-learningové aplikace v IS MU, kterymi maji ucitelé moznost své predméty inovovat
ve spolupréci s technickymi pracovniky a uZivatelskou podporou, patti:

Studijni materialy — kazdy predmét vyuéovany naMU mav IS MU prostor pro zverejnovani
elektronickych studijnich materiali. Propracovany systém pristupovych préav umoziuje
soubory a sloZky zpristupnovat riznym zpasobem (napi. kdokoli v internetu, vSichni
piihldSeni v IS, studenti predmétu, studenti seminarni skupiny, pracovnici celé fakulty nebo
konkrétniho pracovidté, vycet osob aj.) UZitecna je i funkce hromadného exportu/importu
zipem. UZivatelska podpora se vtéto oblasti zaméiuje hlavné na vysvétleni systému
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piistupovych prav a navigaci v spravci soubori, ¢asto s uciteli také konzultuje nejvhodnéjsi
nastaveni na zakladé potieb ucitele.

Odevzdavéarny — specidlni slozky ve studijnich materidlech, které jsou uréeny pro sbér tloh
od studenta v elektronické podob¢. Ucitel nastavi v Odevzdavérne, od kdy do kdy |ze soubory
vkléadat, kdo smi soubory vkladat a kdo je smi ¢ist a dalSi volby. Po uplynuti data a ¢asu, do
kdy se smi do Odevzdavarny ukoly vkladat, se sloZzka automaticky uzavie .

Odpovédniky — v IS MU maji ucitelé moZnost vytvaret e-testy v rtiznych reZzimech (napr.
procvi¢ovani, ovérovani pochopeni Iatky nebo ostré zkouSeni). Zalezi na didaktickém zameéru
konkrétniho ucitele. Odpoveédniky podporuji otézky typu multiple choice, vybér z roletky,
spojovani  souvisgjicich vyraza (matching), Uprava slovosledu, odpoved c¢islem,
matematickym vyrazem, textem aj. V pripadé bodovaného odpovédniku se studentim mohou
body nechat automaticky uloZit do poznamkového bloku. Ugitel mize stémito bloky déle
pracovat, titat body anebo prevést body v bloku na hodnoceni. Odpovédniky lze také
obohatit multimedidlnimi prvky jako jsou napt. obrézky, audio poslechy, video nebo animace.

Interaktivni osnovy - predstavuji scénar kurzu, jakysi rozcestnik, ze kterého student
vstupuje do jednotlivych e-learningovych aktivit. Ugitel si postupné pripravi aktivity, které by
chtél mit rozdéleny do jednotlivych témat nebo napiiklad do tydennich vyukovych celkd.
Kazdy tyden tak najdou studenti piehledné napi. odkazy na studijni texty, prezentaci
z prednésky, odkaz na procvic¢ovaci odpovédnik, na otevienou odevzdavarnu nebo odkazy na
dalSi zdroje informaci pro dobrovolné studium.

Skenovéani pisemek - je od roku 2005 dalSi alternativou rozsifujici moznosti elektronického
testovani v IS MU. Jedna se o ojedinélé reSeni, které jiné e-learningové systémy bézné
nepodporuji a velmi vhodné dopliuje variantu testu skladaného u PC o moZnost vyplnit test
mimo poc¢itacovou ucebnu, ve které ¢asto byva pocet soucasné zkouSenych studentt limitovan
poctem dostupnych pocitaci. Na MU tak nyni |ze zkouSet stovky student soucasné a to pii
zachovani komfortu elektronického vyhodnoceni testu s moZnosti pirevodu bodti na hodnoceni
v pozndmkovych blocich. Pro ucitele je podstatné, Ze se pri vyuZiti skenovani nemusi ucit
ovlddat Zadny dalSi software. Skenovani je integrani soucasti agendy Odpovédniky a
manipulace snastavenim a vyhodnocenim takového testu v systému je velmi podobna
zkouSeni u PC, takZe ucitele neomezuje v rozhodovani, kterd varianta je pro danou situaci
vyhodnéjSi. Skenovanou pisemku s negeneruje student sam pii spusténi testu, ale
pozadovany pocet unikétnich zadani necha vytisknout vyucujici piimo z prohlizece nebo pies
soubor forméu Adobe PDF. Vytiskne i jednostrankové tzv. odpovédni archy uréené pro
automatizované zpracovani, na které studenti zaznamenévaji svoje odpovedi. Systém dokéze
zpracovat vice druht odpovédnich archa liSicich se identifikaci studenta (u¢em, elektronickou
piihldskou, pridélenym cislem), jazykovou verzi (¢esky, anglicky, slovensky), piipadné
mnozstvim a typem otézek. Sebrané odpovédni archy Ize diky vlastnimu skenovacimu
softwaru snadno zavést do systému jakymkoliv skenerem piipojenym pres standardni
rozhrani. IS MU automaticky rozpozna identitu odpovidgjicich, piitadi odpoveédi k
unikénimu zadani a uré¢i vysledek. Kazdy student ma navic pies IS MU pristup ke svému
naskenovanému odpovédnimu listu, coZ vyrazné sniZzuje nutnost osobnich konzultaci po
pisemce a Setii vyucujicim ¢as. [1]

Dril - je nejnovejsi z rodiny e-learningovych aplikaci vIS MU a je ur¢ena k memorovani
slovi¢ek, termina a jinych uc¢ebnich jednotek, které si ma studujici dlouhodobé zapamatovat.
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Pomoci této aplikace si uzZivatelé denné¢ opakuji napt. slovni zasobu ciziho jazyka. Dril
piedklada slovicka, specidlnim algoritmem zpracovava reakci (znéte/neznéte slovicko) a
pocita, kdy se ma slovicko opét zopakovat. Cilem je sminimem Usili se za delSi dobu
pravidelného pripominani kvalitné naucit hodné poloZek. UZivatelé maji moZnost vytvaret si
vlastni ucebnice atyto navzajem sdilet se svymi kolegy.

Multimédia

Pro vytvoieni nebo zpracovani narocnych multimedidlnich objekta maji ucitelé MU k
dispozici technické pracovniky specializované na tvorbu webovych prezentaci, 2D a 3D
animaci, digitalizaci materidl, zpracovani audio a video materidla a pod. Ve spolupraci
stémito specialisty maji lektoii moznost vytvéiet moderni interaktivni pomicky bez znalosti
programovani, pripadné bez nutnosti vliastnit specialni software. Ucitele se tak mohou plné
soustiedit na odborny a didakticky prinos vytvéareného studijnino materidlu a technicti
pracovnici zabezpeci samotnou realizaci uc¢ebni pomacky. Diky této spolupréci vznikaji
hodnotné multimediani interaktivni studijni materidly, vyukové weby, instruktdzni videa,
simulace a animace.

Zaveér

Vyuzivani modernich néstroji, které maji ucitelé k dispozici, Uzce souvisi surovni IT
gramotnosti uzivatelt 1S MU. Proto jsou vramci projektu pldnovéany Skolici a osvétové
aktivity pro wcitele. Je dulezité, aby méli ucitelé moznost se inspirovat nebo sdilet a
diskutovat osvédcené inovativni postupy. Informacni technologie se neustéle vyviji, aproto je
pro projekt dulezité sledovat trendy ve vyvoji e-learningu a vyuzivani ICT ve vzdélavani
nejen nakoléch v CR, alei v zahraniéi.

Abstrakt

Ucitelé Masarykovy univerzity maji kdispozici vInforma¢nim systému Masarykovy
univerzty (IS MU) néstroje na tvorbu e-learningu jiZ od roku 2004. Pomoci téchto nastroji
|ze vytvaiet komplexni e-learningové kurzy, kde souéésti pirehlednych interaktivnich osnov
jsou také odkazy na studijni materiély, diskusni féra, odpovédniky (testy) s multimediélnimi
objekty nebo odkazy do Internetu. Ucditelé maji moznost v systému vytvaiet testy pro
pisemnou zkousku, které se po vyplnéni studenty a naskenovani automaticky vyhodnoti a
useti tak ¢as potiFebny na jegjich opravu. Novinkou v IS MU je unikatni aplikace Dril pro
zapamatovani velkéno mnozstvi memorovacich jednotek (typicky dovi¢ek ciziho jazyka).
Piredpokladem tvorby e-learningovych kurzi je uréita Uroveii pocitacové gramotnosti.
Masarykova univerzita se proto vydala cestou vzdélavani svych pedagogi a poskytovani
uZivatelské podpory, kterd je uditelam k dispozici pro individualni i hromadna 3koleni,
elektronické, telefonické i osobni konzultace. Ve spolupréaci spracovniky uZvatelské
podpory se postupné u¢i vyuzivat e-learningové nastroje IS MU i za¢ate¢nici v oblagti IT.
Motivaci uditeliz pro vyuZivani téchto nastrojiz je nej¢astéji propojenost e-learningovych
aplikaci se studijnimi aplikacemi, coZz umozni napi. automaticky vyhodnotit pisemky,
jednoduSe zapsat do systému znadmky a informovat o vydedcich studenty e-mailem. Snahou
autorsi této my3enky neni vychovat z pedagogiz 1T specialisty, ale naucit je samostatné si
elektronické materialy v1S MU spravovat a ty jednodusSi vytvaiet. SlozitéjSi multimediélni
objekty (video, audio, 2D a 3D animace, obrazky apod.), které ucitelé vyuZzivaji ve svych
elektronickych publikacich, odpovédnicich a dalSich studijnich materidlech, pro né
wytvaigi techniéti pracovnici disponujici vedle odbornych znalosti i vhodnym softwarovym

72



UNINFOS 2009 (Univerzitné informa¢né systémy) Slovenské pol’nohospodérska univerzita v Nitre
medzinarodnd konferencia 25. - 27. november 2009

vybavenim. Clanek piedstavuje projekt Systém vzdélavani pro inovaci studijnich programii
s podporou I T spolufinancovany Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoctem Ceské
republiky (http://ismuni.cz/elportal/opvk22/index.pl), ktery vramci Opera¢niho programu
Vzdélavani pro konkurenceschopnost realizuje MU v letech 2009 — 2012 a jehoz cilem je
zajigtit inovaci predmétis na MU spodporou ICT, wytvorit systém vzdélavani pedagogit,
pracovnikii, studentii a zvySit tak IT gramotnost ucditeliz nebo pracovniki MU a jgich
dovednosti pro pokro¢ilou inovaci pifedmétiz, s vyuZitim e-learningovych nastrojiz |S MU.
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